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Introducao

Este policy briefresulta do trabalho realizado
no ambito do projeto UPLIFT, projeto europeu
cujo objetivo passa por compreender os padroes
e tendéncias de desigualdade no que se refere
a populacdo jovem em contexto urbano, bem
como perceber de que forma a populacao
jovem experiencia e lida com a desigualdade.
Em Portugal, a pesquisa incidiu no concelho da
Amadora. Mais concretamente, este policy brief
pretende analisar os possiveis contributos da
pesquisa para o trabalho realizado pelas varias
entidades, publicas e privadas, a nivel local.

A populagéo jovem da Amadora tende a ndo estar devidamente informada acerca

de todos os servicos e medidas de politica que estdo a sua disposicao. Da mesma
forma, tende a dar maior importancia relativa as suas redes de contacto familiares e de
amizade e ao apoio prestado por organiza¢des de carater local e comunitario do que
aos servicos disponibilizados pelo Estado. E, pois, importante que a populacdo jovem
participe na discussao acerca da forma como pode a informacao acerca da educacao,
emprego, habita¢do e outras ser melhor articulada e disseminada e como podem os
servicos existentes ser reforcados.

Reconhece-se que os servicos locais tendem a funcionar em condi¢des desafiantes e pressionados em termos
de recursos humanos, financeiros e de tempo. A experiéncia do projeto UPLIFT sugere que é possivel envolver
a populacdo jovem de forma efetiva na agenda de definicdo de politicas a nivel local sem necessidade de
recursos financeiros substanciais, mas com impactos importantes nas vidas e perspetivas dos e das jovens e nas
comunidades e economia locais.

No final deste policy brief. apresentam-se brevemente alguns estudos de caso relativos a experiéncias participativas
de elaboracao de politicas levadas a cabo noutros contextos europeus.

O projeto UPLIFT

Como é que a populagédo jovem experiencia e lida com situagdes de desigualdade? O projeto
UPLIFT tem como objetivo compreender padrdes e tendéncias de desigualdade no que se
refere a populacdo jovem em contexto urbano, com particular enfoque nas areas da educacao,
emprego e habitacdo, em 16 areas urbanas em toda a Europa. Em quatro desses locais
(Amesterdao, Barakaldo, Sfantu Gheorghe e Tallinn), o projeto procura também envolver a
populacado jovem numa experiéncia participada, em conjunto com a comunidade local, com
o objetivo de desenhar um instrumento de politica capaz de criar, implementar e monitorizar
politicas de combate as desigualdades. O objetivo final do projeto UPLIFT é que, desta forma,
se possa desenvolver um processo sustentado de co-criagdo, com o contributo ativo da
populacao jovem, para o desenvolvimento de politicas que influenciem diretamente as suas
perspetivas de vida.


https://www.uplift-youth.eu/
https://uplift-youth.eu/

A desigualdade e a importancia de politicas participativas na Amadora |

Principais resultados na Amadora

Um aspeto crucial da vulnerabilidade social da populagdo jovem da Amadora prende-se com as inter-relacdes
criadas entre baixas qualificacbes, trabalho precario e dificuldades ao nivel da habitacao. Tais inter-relagdes
configuram, em larga medida, um ciclo vicioso de vulnerabilidade, no qual as desigualdades tendem a reproduzir-
se e do qual se torna dificil aos individuos sair.

Continua a existir uma pressao sobre os/as jovens para a saida da escola e uma entrada precoce no mercado
de trabalho. Apesar dos progressos registados nas Ultimas décadas, continua a existir, em muitos casos, condi¢des
de estudo dificeis e insuficiente apoio familiar. Entre a populagcdo mais vulneravel, os (comparativamente mais)
baixos niveis de escolaridade atingidos por geracdes anteriores dificultam a valorizagdo da educacao. Por um lado,
porque ndo abundam modelos de referéncia com uma escolaridade mais elevada; por outro, porque os elementos
da familia com niveis de escolaridade mais baixos estdo, habitualmente, menos preparados para apoiar o percurso
educativo dos e das jovens. A pressdo torna-se particularmente evidente quando confrontados com preocupagdes
de sustentabilidade financeira da familia.

66

A escolaridade é vista pela populacao jovem como um instrumento para alcangar melhores empregos,
mas as perspetivas de melhoria pessoal esbarram na qualidade do emprego. Muitos/as dos e das jovens da
Amadora entrevistados/as partilham a ideia de que, independentemente das suas habilitacbes literarias, o seu
acesso ao mercado de trabalho esta limitado sobretudo a empregos precarios, mal remunerados e/ou sem as
condig¢des de trabalho adequadas. Transmitiram, ainda, a ideia da facilidade de encontrar um destes empregos,
sobretudo nos setores da limpeza, restauracdo, construgdo ou seguranca, mesmo detendo um nivel baixo de
escolaridade e/ou competéncias, o que contribui, uma vez mais, para uma potencial desvalorizacdo da educacéo.

66

O acesso a habitacao é cada vez mais dificil e a habitacdo social surge amitiide como a tnica solucao viavel.
Quando enquadrada em empregos mal remunerados, ainda que, muitas vezes, com contratos permanentes, é
muito dificil a populagdo jovem mais vulneravel adquirir casa ou encontrar uma solucdo habitacional no mercado
privado de arrendamento. As poucas tentativas dos e das jovens participantes na pesquisa de garantir uma
habitagcdo que nao social foram maioritariamente votadas ao insucesso, muitas vezes na sequéncia do surgimento
de uma situacdo de desemprego ou doenca. A habitacdo social emerge, pois, como a (Unica) solucdo possivel
para muitos e muitas jovens, mais a mais porque parte significativa dela tem experiéncia e também porque outras
medidas publicas de apoio a habitacdo lhes sdo largamente desconhecidas.
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Recomendacoes

Algumas das prioridades de politica identificadas pela pesquisa no ambito do projeto UPLIFT incluem:

- Dar prioridade a intervencao precoce junto de criancas e jovens em situacdes mais vulneraveis e suas familias
em termos educativos, laborais e/ou habitacionais, refletindo sobre a forma como esta perspetiva pode ser
integrada ou reforcada nos programas, servicos e medidas existentes. Este enfoque teria, ainda, a provavel
vantagem adicional de ser menos exigente do ponto de vista financeiro.

- Promover e reforcar o trabalho conjunto entre interlocutores de diferentes areas e em conjunto com
jovens e suas familias. As diferentes esferas da vida estdo interligadas entre si e é necessario agir de forma
integrada e abrangente. Procurar formas de chegar a todos/as os e as jovens, incluindo as situagdes mais
desafiantes, é um aspeto crucial. Por exemplo, para que o sucesso e a progressao escolares ndo esbarrem na
pressdo para a entrada precoce no mercado de trabalho, é necessario agir também na esfera do trabalho. As
experiéncias de foruns, como os promovidos pelo programa Rede Social, tém-se revelado bem-sucedidas neste
dominio e poderiam ser alargadas ou adaptadas para dar uma maior atencéo a populagdo jovem.

- Criar servigos integrados de apoio a educacao, a formacao e a transicao para o mercado de trabalho.
Os servicos que prestam apoio durante e apos a frequéncia escolar devem maximizar a participacdo da
populagdo jovem e das suas redes familiares. Uma abordagem mais integrada permitiria um envolvimento mais
significativo no conhecimento do sistema de educacdo e formacao e dos percursos existentes, bem como no
desenvolvimento de competéncias, sejam elas cientificas e técnicas, pessoais e sociais, etc. Desta forma, os e as
jovens estardo mais bem equipados/as para uma transicao de maior qualidade entre a educagdo e o emprego.

« Promover programas educativos e formativos que conciliem a aquisicao de competéncias académicas
com competéncias técnicas, pessoais e sociais. E desta conciliacido que, na maioria das vezes, resultam as
melhores ferramentas ndo s6 para a obtencdo, mas também para a manutencdo de um emprego de qualidade.
Apoiar a orientacdo escolar, de acordo com as competéncias e preferéncias dos e das jovens e com enfoque na
futura integracdo no mercado de trabalho é fundamental.

« Servicos de emprego e de apoio mais ageis e mais préximos da populacao jovem. Os servicos que
funcionam de forma sistémica e integrada e que estao proximos dos e das jovens serdo mais capazes de
responder as suas necessidades reais.
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Aumentar a exigéncia relativamente a criacao apoiada de emprego. Mais do que a simples criacdo de
emprego, os programas publicos de apoio ao emprego devem apoiar a criacdo de emprego digno, com
melhores condi¢des de trabalho e melhor remuneracdo. Maiores perspetivas de acesso a emprego digno,
mediado por habilitacdes escolares adequadas, permitirdo reforgar a importancia da educagao.

Promover servicos de apoio a habitacao que apoiem os e as jovens na identificacdo das solu¢des
habitacionais mais adequadas a diferentes estadios da vida e que com eles trabalhem de forma a melhor
usufruir e rentabilizar os apoios existentes. Em paralelo, aproveitar o impeto das mais recentes medidas de
politica de habitacdo para dar origem a mais solucdes, quer a nivel nacional, quer local; disponibilizar um

maior numero de fogos de habitagdo social destinados especificamente a populagdo jovem e por periodos
limitados de tempo para que mais jovens tenham acesso ao mercado da habitacdo e ndo passem a considerar a
habitacdo social como permanente ou como a Unica solugdo viavel.

Suplantar o desafio da habitacdo. As popula¢cdes mais vulneraveis e a populagdo jovem, em particular, sdo
sistematicamente identificadas como prioridades nos programas mais recentes de apoio a habitacéo. E crucial
rentabilizar esta perspetiva, nomeadamente através de uma maior responsabilizacdo e analise do impacto

das politicas sociais, bem como da promocao da atribuicdo automatica de beneficios. Isto é particularmente
importante para diminuir a possivel ndo adesao, especialmente num municipio como a Amadora, confrontado
com enormes disparidades na habitacdo e uma maior prevaléncia comparativa de habitacado social e
precariedade habitacional. Da mesma forma, é fundamental ultrapassar as barreiras existentes a informacao.
Isto passa por uma ampla divulgacdo de informacdo, de forma simples e acessivel, para que os e as jovens
tenham conhecimento de todas as solucdes ao seu dispor, algo que a maioria daqueles/as que fizeram parte da
pesquisa UPLIFT afirmou nao ter.

Melhorar a informacao, orientacao e apoio através da participacdo da populacdo jovem. A existéncia de
opc¢des acessiveis e orientadas para os e as jovens, disponibilizadas em locais e através de canais que estes
possam utilizar com maior probabilidade, é fundamental para reduzir o hiato entre a sua situacdo atual e os
seus desejos e ambicdes. Para tal, mais do que serem chamado/as a desempenhar um papel de beneficiarios/
as passivos/as, devem ser criadas condi¢Ses para que os e as jovens sejam ativos/as na procura de solugdes em
conjunto com os servicos, contribuindo, ao mesmo tempo, para a identificagdo das condi¢des para que estes
sejam mais acessiveis, mais relevantes, mais eficazes e mais eficientes.

Envolver as familias e outros modelos de exemplo no apoio a populacao jovem. Esta investigacdo
demonstrou que, em muitos casos, as decisdes tomadas pelos e pelas jovens tém frequentemente em conta as
necessidades ou os desejos de outros membros do agregado familiar. O/a jovem é pressionado/a a responder
as necessidades do agregado familiar, quer aumentando o seu rendimento, quer na resposta a necessidades
de cuidado. Assim, e tendo em conta a sua disponibilidade e caracteristicas individuais, os membros da

familia e as figuras importantes na vida dos e das jovens devem ser envolvidos. Os e as profissionais devem
procurar trabalhar com as familias, quer em sessdes individuais, quer em sessdes coletivas, onde se podem

dar a conhecer os desafios e preocupagdes dos e das jovens, bem como as suas necessidades e aspiragdes. As
decisdes e os caminhos a seguir podem, assim, assentar em entendimentos partilhados.
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- Envolvimento participado na definicao de politicas a nivel local. Existe uma necessidade real e urgente para
que a populacdo jovem da Amadora expresse quais as suas necessidades e faca ouvir a sua voz, influenciando
as politicas que possam contribuir para que essas necessidades sejam colmatadas. Os beneficios, ao nivel local,
de uma agenda para a participacao alargada na definicdo de politicas sao significativos:

»

»

»

»

Politicas mais orientadas e responsivas. Uma agenda deste tipo significa que as medidas de politica
adotadas vdo ao encontro das necessidades identificadas da populacdo jovem local, refletindo as suas
experiéncias de vida e prioridades.

Maior legitimidade das politicas e do processo de tomada de decisdo. O envolvimento direto da
populagdo jovem na definicdo de politicas aumenta a transparéncia e tem um impacto positivo na
percecdo da legitimidade inerente, quer aos processos, quer as medidas de politica resultantes.

Maior conhecimento e utilizacao dos servicos por parte da comunidade. Uma agenda participativa
leva a uma maior percecdo e compreensdo das politicas locais por parte dos e das jovens, das suas familias
e dos grupos e servicos que os/as apoiam, elevando a qualidade e o potencial de utilizagdo dos servicos.

Efeitos economicos. O apoio a jovens ja em situagdes mais marginais em termos educativos, laborais e/
ou habitacionais é tendencialmente mais elevado. E expectével que o envolvimento da populacdo jovem
numa agenda participativa leve a menores custos no futuro, pela maior aposta numa intervengdo precoce.
Existem ainda potenciais ganhos econdmicos no longo-prazo, resultantes de uma forca de trabalho

mais qualificada, taxas de emprego jovem mais elevadas e transicdes mais robustas da educacdo para o
mercado de trabalho.
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Como envolver jovens na
concepcao de politicas

A elaboracdo participativa de politicas toma como ponto de partida a perspetiva de que as medidas de politica
sé podem responder as necessidades dos individuos, familias ou comunidades se forem desenvolvidas,
implementadas e monitorizadas de forma transparente e em cooperacdo com potenciais beneficiarios/as.

O projeto UPLIFT estende essa perspetiva ao processo de elaboracdo de uma “Agenda Politica Reflexiva”, que
tem incorporada uma base continua. A “Agenda Politica Reflexiva” visa alterar a abordagem de quem tem decisdo
politica e aumentar as capacidades intrinsecas dos e das jovens, de modo a que possam gerar mudangas em
conjunto.

Durante o processo, 0s e as jovens tém o poder de entrar em discussdes de cariz politico com quem decide
e implementa politicas. O processo é apoiado por elementos facilitadores que ajudam a construir confianga e
entendimento comum tanto entre os e as jovens como entre os e as intervenientes institucionais.

O projeto UPLIFT produziu um conjunto de materiais para ajudar grupos locais a empreender processos de
elaboracdo de "Agendas Politicas Reflexivas”. Pode saber mais sobre o processo no nosso resumo adicional de
politicas, e sobre cada uma das fases-chave no nosso Guia, juntamente com materiais de formacéao e videos no
nosso website.



https://uplift-youth.eu/wp-content/uploads/2023/04/D4.8-Guidebook-on-RPA.pdf
https://uplift-youth.eu/
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Etapas do processo de criagdo de politicas participativas
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Uma mentalidade e um compromisso - A co-criagdo de politicas é um processo
profundo que requer o empenho de todos/as os/as intervenientes e a vontade de
desafiar as dinamicas de poder tradicionais.

Preparacao - Planeamento com as partes interessadas sobre objetivos, papéis, recursos
e capacidade.

Criacao de um Conselho de Juventude - Em colaboragdo com um conjunto de
organizagdes, utilizando métodos de apoio e inclusivos, é recrutado um Conselho de
Juventude diversificado.

Estreitar o foco e o ambito - Os/as jovens e os/as intervenientes institucionais
identificam as areas politicas de acdo. A decisdo sobre o ambito das areas tem
implicagdes para a forma como o processo de co-criacdo é organizado e os resultados
esperados.

O processo de co-criacao - Capacitacdo, uma base de confianga e atividades criativas,
sustentam a co-criagdo bem-sucedida. O envolvimento de um/a facilitador/a experiente
na area da juventude é crucial para um processo equitativo, seguro e empoderador para
todos/as os/as participantes.

Rumo a uma agenda politica - A fase em que as realidades institucionais e
sistémicas devem ser analisadas para identificar o que pode ser alcancado em termos
praticos.

Implementacao politica - Altamente dependentes do contexto local, a comunicagéo
e o0 envolvimento sdo essenciais para alcancar a adogao das recomendacdes politicas.

Reflexao e avaliacao - Ao longo de todo o processo ¢ essencial o envolvimento na
pratica reflexiva - aprender e avaliar continuamente para dar conta dos proximos passos.
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Politica participativa em acao

Um Conselho Juvenil local colaborou com o
municipio, com a associacdo De Key, com a
organizagdo !WOON e com a Universidade de
Tecnologia de Delft para lancar luz sobre os atuais
problemas habitacionais da populagdo jovem

e formular abordagens e ferramentas politicas
partilhadas para enfrentar os problemas mais
urgentes.

Ao longo de dois anos, o Conselho Juvenil
desenvolveu um conjunto de ideias acerca de
como lidar com o défice habitacional, incluindo
uma plataforma virtual para jovens a procura de
casa, e produziu um manifesto para o municipio
de Amesterdao, que foi apresentado ao vereador
municipal da habitacdo.

Um processo participativo de formulacdo de politicas
reuniu jovens residentes no municipio, decisores/

as politicos/as da Camara Municipal de Barakaldo e
investigadores/as da Orkestra -Instituto Basco para a
Competitividade, que colaboraram durante nove meses
no sentido de melhorar as politicas de habitacdo urbana
para jovens.

Em resultado, os atores envolvidos desenvolveram uma

Agenda Politica Reflexiva incluindo quatro propostas

orientadas para adaptar as politicas as reais necessidades
da juventude. Para além disso, o processo foi orientado

para o empoderamento dos/as jovens envolvidos/as,

permitindo-lhes melhorar as suas competéncias pessoais,
bem como os seus conhecimentos sobre o tema, as suas

atitudes e comportamentos ao nivel da participacao

civica, as suas competéncias sociopoliticas gerais e o seu

interesse pelo planeamento urbano.

A Associacdo de Centros Juvenis da Estonia (AYEC) colaborou
com a Universidade de Tartu para melhorar os servicos de apoio
a jovens NEET e, em particular, melhorar os seus resultados
educacionais e acesso ao mercado de trabalho. No processo,
estiveram envolvidos 40 jovens em situacdo de vulnerabilidade,
com o objetivo de dar a conhecer os atuais problemas de
educacdo, emprego e habitacdo enfrentados pela populacdo
jovem, bem como as solucdes que os/as jovens consideram
mais viaveis para resolver os seus problemas.

Na co-criagdo com os/as jovens, foi produzido um novo
modelo de servico: o “Modelo intersetorial de servicos de
cooperacao e apoio a jovens NEET para governos locais”.
Jovens e representantes de diferentes instituicdes da cidade
desenharam, em conjunto, um leque de possiveis percursos de
apoio (servigos).

Dois grupos de intervenientes - um Conselho da
Juventude (composto por jovens vulneraveis) e
representantes institucionais - trabalharam na
identificacdo das causas que dificultam o acesso

a educacao da populagédo jovem mais vulneravel

e na forma de as combater. Estes intervenientes
trabalharam primeiro em paralelo e, depois, em
conjunto, no quadro de um processo de co-criagao.

Durante as sessdes conjuntas, identificaram
propostas de politica publica e criaram um plano

de agdo que pode ser implementado a nivel local

e oferecer solugdes para alguns dos problemas
identificados. Além dessas propostas, que foram
integradas na Agenda Politica Reflexiva, uma mais-
valia da atividade em Sfantu Gheorghe foi o facto

de jovens vulneraveis terem sido empoderados/as e
ouvidos/as. Também o facto de os/as representantes
institucionais terem desenvolvido uma maior
compreensao dos beneficios da cooperacdo e da co-
criacao constituiu uma mais-valia.
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